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América Latina supera el promedio global en adopcién
de IA; el reto es generar impacto educativo, afirman
investigadores del IFE

e LalA ya forma parte de la vida académica: 92% de los estudiantes universitarios en América
Latina la utiliza regularmente.
e La evidencia presentada por el IFE y AIGEN muestra que el impacto depende del disefio

pedagogico, no solo del acceso a la tecnologia.

Monterrey, Nuevo Leén, a 16 junio de 2026. — Aunque el 92% de los estudiantes universitarios
en América Latina ya utiliza inteligencia artificial, la alfabetizacion promedio en esta tecnologia
alcanza apenas 1.5 sobre 3. Ademas, los primeros resultados de experimentacién realizados por
AIGEN muestran que el acceso a herramientas genéricas no genera mejoras significativas en el
aprendizaje, mientras que las soluciones disefiadas pedagogicamente pueden reducir hasta 50%
el tiempo de trabajo y mejorar hasta 30% algunos resultados académicos. Esta brecha de
capacidades contrasta con el rapido crecimiento de la adopcion tecnolégica y evidencia la
necesidad de fortalecer la formacion para aprovechar el potencial de estas herramientas.

En este contexto, el Instituto para el Futuro de la Educacién (IFE) del Tecnolégico de Monterrey y
la Red de Educacion Global en Inteligencia Artificial (AIGEN) presentaron los resultados de una
investigacion que incluyé a 10 universidades de Argentina, Chile, México y Peru, con la
participacion de mas de 1,000 estudiantes y docentes en cinco areas disciplinarias. El analisis se
complementd con el Reporte de la Encuesta de Inteligencia Artificial en Educacion Superior en
América Latina 2026, del Digital Education Council (DEC), basada en mas de 30,000 respuestas
provenientes de 27 universidades de la region.

Como sefiala Héctor G. Ceballos, director de Living Lab & Data Hub del IFE: “Estamos viendo
que la conversacion sobre inteligencia artificial en educacion ya no es si debemos adoptarla, sino
cémo hacerlo con intencién pedagobgica”. Y advierte que ‘Lo mas relevante que estamos
observando no es una brecha tecnolégica, sino una de capacidades. Estudiantes y profesores ya
estan usando IA, pero necesitamos desarrollar pensamiento critico, criterio y marcos éticos para
que ese uso realmente genere valor educativo.”

El hallazgo central: el acceso genérico no basta

Mas alla de las cifras, los pilotos de pruebas de esta investigacion ofrecen una leccién contundente:
el simple acceso a tecnologia no garantiza resultados.

El uso de herramientas disefiadas pedagdgicamente —como Skill Studio, mddulo de la plataforma
TECgpt que permite crear tareas estructuradas y reutilizables ("skills") con campos, prompts y
formatos de salida predefinidos alineados con procesos institucionales- permitio mejoras medibles:
30 minutos menos por sesion de asesoria y expedientes hasta un 30% mas completos.

El mismo patrén se repite en otras instituciones:

e En la Universidad Cientifica del Sur (Peru), 13 docentes reportaron ahorros superiores al
50% en la creacion de rubricas.

o En la Universidad de los Andes de Chile, un piloto de gran escala —14 docentes, 18
materias y 434 estudiantes— evidencio avances en aprendizaje adaptativo asistido por IA.


https://tec.mx/es/ife
https://tec.rs/AIGEN
https://www.digitaleducationcouncil.com/post/ai-in-higher-education-latam-survey-2026
https://www.digitaleducationcouncil.com/post/ai-in-higher-education-latam-survey-2026
Verónica Sánchez Matadamas
antes no se menciona los pilotos, ¿será claro para la audiencia que estamos hablando de los resultados de la investigación que se menciona en el segundo párrafo? 
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o En el ambito de la salud, la UNAM vy la Universidad Modelo desarrollaron herramientas de
razonamiento clinico que demuestran como la IA contextualizada potencia habilidades de
alto orden.

La alfabetizacion en IA tiene un retorno medible

La evidencia también revela que la alfabetizacion en IA no es solo una aspiracion formativa, sino
un factor tangible de impacto.

El 77% de los estudiantes con alta alfabetizacién en 1A se siente preparado para entornos laborales
intensivos en tecnologia, frente al 49% con baja alfabetizacion. Entre docentes, el 72% con alto
dominio confia en que la IA reducira su carga administrativa, mientras que el 50% de quienes
tienen menor dominio expresa incertidumbre. Por lo tanto, invertir en capacidades no es solo una
decisién ética, sino también una estrategia de productividad y empleabilidad.

Las paradojas que las instituciones deben atender

El avance de la IA en las aulas también exhibe tensiones profundas. Aunque el 92% del
estudiantado ya utiliza IA, el 65% teme que fomente un aprendizaje superficial y el 61% se
preocupa por posibles ventajas injustas entre companeros.

A esto se suma un déficit institucional critico: solo el 8% de los estudiantes afirma estar plenamente
informado sobre politicas relacionadas con IA, y un tercio del profesorado desconoce las directrices
de su propia universidad.

Como apunta Gerardo Castafieda Garza, lider de Iniciativas de Inteligencia Artificial en
Educacion del IFE: “E/ reto no es solo adoptar inteligencia artificial, sino establecer lineamientos
claros que aseguren un uso ético, transparente y responsable. Las universidades deben avanzar
hacia marcos que no solo regulen la tecnologia, sino que formen criterio en estudiantes y docentes
para utilizarla con integridad académica.”

Mas alla de la tecnologia: gobernanza, capacidades y transformacion

Los hallazgos subrayan que el desafio no es tecnoldgico, sino estructural. La adopciéon masiva sin
gobernanza clara ni desarrollo de capacidades puede limitar —o incluso distorsionar— el valor
educativo de la IA.

A partir de la evidencia empirica, AIGEN propone cinco lineas de accién para una integracién
responsable:
¢ Invertir en formacion practica antes de escalar.
Comunicar que la IA es un apoyo, no un sustituto del criterio docente.
Establecer politicas claras de gobernanza.
Mantener siempre supervisién humana.
Construir comunidades de practica entre instituciones.

En un contexto donde el 94% del profesorado ya se visualiza utilizando IA en el futuro, la discusién
ha evolucionado definitivamente. Ya no se trata de decidir si la |A estara presente en el aula, sino
de definir con qué intencion, disefo pedagogico y marco ético se integrara en la educacion del
futuro.

La evidencia apunta a una conclusién clara: en educacion superior, el valor de la inteligencia
artificial no depende del acceso a la tecnologia, sino de la capacidad institucional para integrarla
con intencion pedagdgica, supervision humana y criterios éticos.
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Para ver de nuevo la presentacién a cargo de: Héctor G. Ceballos, director de Living Lab &
Data Hub, Instituto para el Futuro de la Educacién y Gerardo Castafneda Garza, Lider de
Iniciativas de Inteligencia Artificial en Educacion, Instituto para el Futuro de la Educacion.
Visita https://www.facebook.com/IFEconference/videos/1632637461297003

Basado en datos obtenidos del White paper “TECgpt open edition pilots: use cases and
findings” por el Institute for the Future of Education, IFE y la “Encuesta sobre la IA en la
Educacioén Superior en América Latina 2026” desarrollada por el Digital Education Council
y el Institute for the Future of Education, IFE del Tecnolégico de Monterrey.


https://www.facebook.com/IFEconference/videos/1632637461297003
https://repositorio.tec.mx/items/31e0c9f5-1459-459e-8126-b40345d8bad5
https://repositorio.tec.mx/items/31e0c9f5-1459-459e-8126-b40345d8bad5
https://hs-26556596.f.hubspotemail-eu1.net/hubfs/26556596/DEC/Digital%20Education%20Council%20Encuesta%20sobre%20la%20IA%20en%20la%20Educaci%C3%B3n%20Superior%20en%20Am%C3%A9rica%20Latina%202026.pdf?utm_medium=email&_hsenc=p2ANqtz-9oUm508TsVex72U6Bb1XU_4d-6-oXsD57gXHI1BQ9BgD5G8OnRS3Wm2M-ktdVRErPfPFGziLc6KT4-2g60pL_2gXCitHWyLhpB507AomMeknlJQXo&_hsmi=126754510&utm_content=126754510&utm_source=hs_automation
https://hs-26556596.f.hubspotemail-eu1.net/hubfs/26556596/DEC/Digital%20Education%20Council%20Encuesta%20sobre%20la%20IA%20en%20la%20Educaci%C3%B3n%20Superior%20en%20Am%C3%A9rica%20Latina%202026.pdf?utm_medium=email&_hsenc=p2ANqtz-9oUm508TsVex72U6Bb1XU_4d-6-oXsD57gXHI1BQ9BgD5G8OnRS3Wm2M-ktdVRErPfPFGziLc6KT4-2g60pL_2gXCitHWyLhpB507AomMeknlJQXo&_hsmi=126754510&utm_content=126754510&utm_source=hs_automation
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How are teachers and students using
GenAl?
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Digital Education Council, Global Al Student Survey, 2024.

aigen

Perspectives on Al

Digital Education Council, Global Al Faculty Survey, 2025.

« Despite 57% of teachers have a positive

Regional view
sentiment towards Al, when they are asked why = ; =
they are not using it they mainly answer: P
* ldon't have time or resources to explore Al :

I am not sure how to use Al in my teaching

* |am concerned about potential negative impacts
+ 59% of students expect their universities to SR
increase the use of Al in teaching and learning. = : =
4%
« 86% of teachers see themselves using Al in the :
future, and Latam is the most optimistic region.

Digital Education Council, Global Al Faculty Survey, 2025.

aigen
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Miembros de AIGEN algen

Actualmente contamos con 57 instituciones en 14 paises. m
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Encuesta DEC de IA en LATAM 2026 Eéf%'/%\%)”

El Tec de Monterrey en colaboracion con el Digital Education Council (DEC) coordin® la adaptacion y
aplicacion de la encuesta de IA entre més de 30 mil profesores y alumnos de 27 universidades de

LATAM.
La encuesta capturd los uscs y percepciones de profesores y alumnos en torno al uso de I1A en
Educacion.
e — a
() aloen
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¢Para qué usan la IA los estudiantes?

CasosdeUsodelalA por parte de los Estudiantes

Pregunta: ; Para qué suele utilizar las herramientas de IA mencionadas anteriormente? (Seleccione todas las que correspondan)

Obtenernuevas
ideas o empezar
un borrador

Buscar
informacion

65%

e

Ayudaenla
redaccion

61%

47%

C
88

Resumir
documentos 24
Companero de
42% aprendizaje
31%
5

86%'
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¢Para qué usan la IA los profesores?

Casos de Uso delalA por parte del Profesorado

Pregunta: ;Para qué utiliza la IA en su ensefianza? (Seleccione todas las que correspondan)
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Nivel de dominio de estudiantes (LATAM) EDUCATION

Perfilde CompetenciasenlA

Estudiantes
.I Dimensiones Nivel (prom.)
Nivel de Dominic Comprensién de o
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La Alfabetizacion en IA Refuerza la Confianza E’n@i%h

Profesional ‘COUNCI
4

o

Percepcion de Preparacion para un Entorno Laboral Intensivo en |A: Estudiantes con Baja vs. Alta Alfabetizacion enlA
Afirmacion: Me siento preparado para un futuro profesional en el que se utilice ampliamente [a |A.
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B |nstitute
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] OfEdUCaL;i:rrie https://www.digitaleducationcouncil.com/post/ai-in-higher-education-latam-survey
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Nivel de dominio de docentes (LATAM) EDUCATION

£ Perfil de Competencias en |A

LYV Profesorado
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La Alfabetizacién en IA Multiplica la E@L}bh
Productividad Docente ‘C()iJN/GL’

&) Utilidad Percibida de lalA enla Reduccion de la Carga Administrativa: Profesorado con Baja vs. Alta Alfabetizaciénen |A
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Visita el Centro de Prensa del Tecnoldgico de Monterrey

Siguenos en:

) @EdInnovationlFE @ @edinnovationife

Acerca del Tecnolégico de Monterrey

El Tecnolégico de Monterrey (http://www.tec.mx) es una universidad privada y sin fines de lucro, reconocida
por su excelencia académica, innovacién educativa y vision global. Fue fundada en 1943 y actualmente tiene
presencia en 33 municipios de 20 estados de México, cuenta con una matricula de 60 mil estudiantes de
nivel profesional y posgrado, asi como mas de 27 mil alumnos de preparatoria. Acreditada porla SACSCOC
desde 1950. Se ubica en el puesto #187 del QS World University Rankings 2026 y en la posicion #7 en
América Latina segun el THE Latin America University Rankings 2024. Destaca también en empleabilidad
global y programas de emprendimiento, siendo parte de redes internacionales como APRU y U21.

Acerca del Instituto para el Futuro de la Educacioén (IFE)

El Instituto para el Futuro de la Educacion (htips://tec.mx/en/ife) es un instituto de investigacion
interdisciplinario del Grupo Educativo Tecnolégico de Monterrey, cuya mision es mejorar la vida de las
personas mediante la transformacioén de la educacién superior y el aprendizaje a lo largo de la vida en todo
el mundo. El Instituto crea, difunde y aplica innovacién educativa basada en la investigacion para mejorar
los ecosistemas y las practicas de aprendizaje, participando en diversas actividades de investigacion,
emprendimiento en tecnologia educativa, consultoria, proyectos de impacto, promocién y desarrollo
comunitario a nivel global.

Contactos de Prensa:

FCB Newlink:
Tecnolégico de Monterrey Rafael Cazares Cafial
Selene Gonzalez Serrato Cel: 5561479558

Cel: 5534778822

. Mail: rafael.cazares@fcbnewlink.com
Mail: selene.serrato@tec.mx


https://tec.mx/es/prensa
https://tec.mx/es
https://www.facebook.com/EdInnovationIFE
https://www.instagram.com/edinnovationife
http://www.tec.mx/
mailto:selene.serrato@tec.mx
mailto:rafael.cazares@fcbnewlink.com

